
 

 

 

Rufnummern bei E.ON-Störfälle 
 

 

 
Bei Störungen der Stromversorgung außerhalb der Geschäftszei-

ten, können sie die E.ON Bayern AG unter folgenden Rufnum-

mern erreichen. 

 
 

Diese lauten: 

 

0180 / 219 20 91 bei Störungen am zentralen Stromnetz oder 

der Straßenbeleuchtung (zentrale Störungsnummer) und 
0180 / 219 20 71 bei Störungen des privaten Hausanschlusses 

(technischer Kundenservice). 

 

Geht es um Photovoltaik, dann bitte die  

Rufnummer 0180-219 20 61 wählen. 
 

Weitere Rufnummern der E.ON Bayern:  

 

Grundversorgung: 0180-219 20 21 

 
Stromtarife E.ON BasisPower und  

E.ON AquaPower: 0180-219 20 31 

 

Heizstromtarif E.ON: 0180-219 20 41 
 

Beratung Heizung und Wärme: 0180-219 20 45 

 

 

Ein Anruf aus dem deutschen Festnetz kostet 6 Cent. Für Anrufe 
aus den Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten. 


